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R E G I S T R O  D E  C U R S O  O  T A L L E R  

I. Datos generales: 

Título: Balanced Scorecard para directivos 

Instructor o docente: Héctor Lozano 

Duración total de taller: 8 horas 
X 8 horas dedicadas a sesiones en vivo 

5 horas dedicadas a actividades extras 

Área:  
Formación para la 
docencia 

 
Formación para la 
gestión universitaria 

 Otra:       

Modalidad de impartición:  Presencial  X A distancia  Mixta 

Fechas 8, 13, 18 y 20 de octubre 

II. Descripción: 

Destinatarios: 

 Directivos y tomadores de decisiones de TI 

 
Objetivo(s) o competencia(s): 
 
Metodología y Actividades:  
Sala virtual de exposiciones y provisión de guías prácticas para la realización de los ejercicios. 

 
Mecanismo y criterios de evaluación: 
Mínimo 80% de asistencia, examen y participación en las actividades del taller.  
 

III. Temario: 

1. Desafíos y oportunidades de las Universidades en México y el Mundo.  

2. Diferentes modelos estratégicos de Instituciones de Educación Superior  

3. Marco conceptual de la Planeación y Gestión Estratégica basada en Balanced Scorecard  

El proceso estratégico:  

4. Análisis del entorno externo e interno  

5. Formulación de la estrategia  

6. Desarrollo del sistema de gestión estratégica  

7. Ejecución y Gobierno de la estrategia  

Los recursos:  

8. Implementación de Tecnología de Información  

9. Administración del cambio organizacional y cultural  

Conclusiones 
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Diseño instruccional  
 
Día 1: 

Contenido  Materiales  
Bienvenida y presentaciones  
Introducción al taller  
Desafíos y oportunidades de las Universidades en México y el Mundo.  
Diferentes modelos estratégicos de Instituciones de Educación Superior  
Tarea 1: Breve análisis de la situación de mi Universidad  
Tarea 2: Definición del modelo estratégico de mi Universidad  

Videos  
Presentación en Power Point  
Formato para presentación de la tarea  

 

Día 2: 

Contenido  Materiales  
Breve revisión de las tareas  

Marco conceptual de la Planeación y Gestión Estratégica basada en 

Balanced Scorecard  

Análisis del entorno externo e interno  

Tarea: Análisis FODA de mi Universidad   

Video  
Presentación en Power Point  
 

 

Día 3: 

Contenido  Materiales  
Breve revisión de la tarea  

Formulación de la estrategia  

Desarrollo del sistema de gestión estratégica  

Ejecución y Gobierno de la estrategia  

Tarea 1: Mapa estratégico de mi Universidad   

Presentación en Power Point  
 

 

Día 4: 

Contenido  Materiales  
Breve revisión de la tarea  

Implementación de Tecnología de Información  

Administración del cambio organizacional y cultural  

Resumen de aprendizajes y conclusiones  

Siguientes pasos  

Videos  
Presentación en Power Point  
Artículo 

 

IV. Bibliografía 

 

 

V. Recursos y materiales requeridos 

Computadora con cámara y micrófono, navegador Chrome o Firefox y acceso a internet. 

 


